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Vad är AI-sök?



November 2022
ChatGPT lanseras

December 2022
Code red hos Google

Februari 2023
Bing + ChatGPT

Maj 2023
Google Search 
Generative Experience 
à AI overviews

Bakgrund - AI-sök grundas i vanligt sök 



Googles AI-sök –
AI Overviews

• Visas när Google anser att det kan ge ett 
bra och informativt svar på användarens 
fråga.

• Visas i 21 % av sökningarna i Sverige 
(2025). På väg att öka.

• Vissa typer av sökningar är mer benägna 
att få AI-overviews svar.

• Googles LLM baserar sitt svar på 
relevanta och auktoritativa källor från sitt 
index. Länkar till källor



AI mode
• En separat flik på vanliga 

Google.

• ”Google goes ChatGPT”

• Möjligt att resonera sig fram 
och ställa följdfrågor.

• Utvecklas ständigt, nya 
möjligheter lanseras 
kontinuerligt.



Vem använder
längre?





Trafik till sajter

Källa: Ahrefs

AI chatbotar vs. sökmotorer
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https://chatgpt-vs-google.com/


Sökliknande promptar gjorda på varje plattform (per dag)

Source: Sparktoro

AI chatbotar vs. sökmotorer

https://sparktoro.com/blog/new-research-google-search-grew-20-in-2024-receives-373x-more-searches-than-chatgpt/


Informationssökning i ChatGPT (AI-sök)
Informationssökning · 21%

Källa: Chatterji, A., Cunningham, T., Deming, D. J., Hitzig, Z., Ong, C., Shan, C. Y., & Wadman, K. (2025). How people use ChatGPT (NBER Working Paper 
No. 34255). National Bureau of Economic Research. http://www.nber.org/papers/w34255



Vad vi kan göra med sök expanderar

“ChatGPT Is Not Replacing 
Google—It’s Expanding Search”

https://www.semrush.com/blog/google-usage-after-chatgpt-adoption/
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Här är vi nu

• Google är fortfarande den dominerande spelaren inom sök.

• Generativ AI förändrar hur användare kan interagera med sök.

• ChatGPT växer men är en relativt liten aktör jämfört med Google.

• Se hajpen för vad det är, fokusera i första hand på att möta din målgrupp där de söker. 



Så funkar det



“AI-sök” = LLM + Sökindex

Large language model
Fördelar
• Generell kunskap
• Bra på att hantera språk

Nackdelar

Search index
Fördelar
• Strukturerad kunskap
• Noggrann och tydlig
• Domänspecifik kunskap
• Ny kunskap

Nackdelar
• “En lista med fakta”
• Fragmenterad
• Kan inte sammanfatta1:a generation 

ChatGPT, Claude 2022’s Google 
& Bing

• Kunskap bara upp till ett 
visst datum

• Hallucinerar
• Saknar ofta domänspecifik 

kunskap



“AI-sök” = LLM + Sökindex

Large language model
Fördelar
• Generell kunskap
• Bra på att hantera språk

Nackdelar
• Kunskap bara upp till ett 

visst datum
• Hallucinerar
• Saknar ofta domänspecifik 

kunskap

Search index
Fördelar
• Strukturerad kunskap
• Noggrann och tydlig
• Domänspecifik kunskap
• Ny kunskap

Nackdelar
• “En lista med fakta”
• Fragmenterad
• Kan inte sammanfatta

ChatGPT 5

Gemini 3

Google 
AI Mode

Google AI 
overviews



Hur samlar en chatbot kunskap?

Vid modellträning Vid promptning

Innehåll på 
internet

ChatGPT 5

Fråga vad som helst

ChatGPT 5

GPTBot

Bing Search, 
Google 
Search

Bingbot / 
Googlebot 



Gränsen mellan chatbot och sökmotor har suddats ut

• LLM:en i sig verkar vara sekundär (så länge den har tillgång till sök).
• Av stor vikt att ranka bra i traditionella sökmotorer. 
• Modellen har ett cutoff-date, så ny information finns inte i modellen. (om den inte 

har internetuppkoppling)
• Chatbottarna (ChatGPT, Gemini, Claude, etc.) använder aktivt sökmotorernas 

index (Google, Bing) för att hitta relevanta - och nya källor.
• Vi rekommenderar att göra det enkelt för crawlers att spindla av sajten.
• Vissa sajter blockar LLM:s från att hämta information (ex Dagens Industri). Går 

att se i robots.txt filen för en sajt.



Hur synlighet 
skapas inom sök



Receptet på att 
synas i sök – 
samma teknik 
som SEO

4
OMNÄMNANDEN 

& LÄNKAR

3 
TEKNIK & 
STRUKTUR

2 
INNEHÅLL

1 
SÖKBETEENDE

�



Vi analyserar sökbeteendet för att förstå vilket innehåll vi ska skapa

faktura

täckningsbidrag

bokföringsprogram

2600 sökningar per månad

1800 sökningar per månad

11 000 sökningar per månad



Botar spindlar av Internet

Googlebot, GPTbot, Bingbot, etc.



Vad andra säger om varumärket påverkar också Google 
uppfattning om oss



Så transformerar AI sök



Dina & 
Googles 

besökare
Din sajt

Kontraktet inom sök…



Dina 
potentiella 
besökare

Din sajt

…har urholkats.



Trafiken minskade, konverteringarna något högre än förra året

Trafik Leads



Longtailen blir längre

Längden på 
söktermen/prompten

Sökvolym



reseräkning

moms

bästa bokföringsprogram

Traditionellt sökbeteende Modernare sökbeteende

• Betydligt lägre sökvolym per sökning/prompt
• Väldigt specifika söktermer

• Fortfarande majoriteten av sökvolym

Longtailen blir längre

Vilket bokföringsprogram är bäst för en enskild firma? Jag vill ha ett 
program med AI-stöd som lär sig mina återkommande fakturor så jag 
slipper lägga tid på att bokföra dem manuellt

Jag planerar att starta en enskild firma vid sidan av min anställning 
och räknar med en omsättning på cirka 100 000 kr per år. Behöver jag 
registrera mig för moms nu när gränsen höjts till 120 000 kr under 
2026, och hur hanterar jag bokföringen av inköp om jag väljer att vara 
momsbefriad?



Query fan-out
It's my sister's 30th birthday; she loves Scandinavian design and 
sustainable jewelry brands. Budget $100 on something timeless.

best swedish jewelry 
brands under $100

meaningful 30th 
birthday jewelry for 
sister

high quality stainless 
steel jewelry for women

Sustainable jewelry brands



Innehållet på sajt är fortfarande 
grunden för synlighet…

https://www.spiris.se/

… men chatboten kan bygga 
sina svar från flera källor.

Var hittar chatboten info om er? Syns konkurrenterna mer och 
på fler ställen? Dags att ta fram strategi för det…

https://www.spiris.se/


Hallucinationer och felaktiga svar vanligt förekommande

https://www.404media.co/google-is-paying-reddit-60-
million-for-fucksmith-to-tell-its-users-to-eat-glue/
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Framtidens innehåll

• Innehåll om ditt varumärke – på 
webbplatsen och i andra sammanhang – 
är bränslet för din synlighet i AI-sökningar.

• Mindre andel informativt innehåll kommer 
dock att konsumeras på webbplatsen.

• Chatboten kommer att svara på 
användarnas frågor på sin plattform – när 
den kan.

• Det är dock inte alla frågor som enkelt kan 
besvaras av generativ AI...

Ditt innehåll är bränsle för AI:n.



Följa upp AI sök



Så kan du göra

• Utgå från vilka frågor användare ställer till 
Google.

• Fråga er interna support vilka frågor kunder har. 

• AI-chat på din sajt? Använd den datan!

• Skapa innehåll utifrån frågor på Google, frågor 
som kunder har och det som söks på sajten.

• Samla X antal frågor/prompts. Följ de specifika 
frågorna över tid i en ranking/promptracker. 

• Håll koll på utvecklingen och se över källorna kring 
nya verktyg som säger sig lösa allt inom ai-sök.

Så ska du inte göra

• Luras att köpa in verktyg som säger sig ha 
data över hur människor faktiskt promptar i de 
nya AI-chatbotarna. 

• Endast AI-chatbotarna själva har den datan.

• Tänk inte att ”Jag har slutat Googla, då har 
nog alla andra också gjort det”. Folk använder 
fortfarande Google för många sökningar.



Följ upp hur trafiken från AI-sök presterar i GA

AI Mode



Låt oss summera
• Kärnan i sök är densamma. KPI:erna ändras från klick/trafik till synlighet och citeringar.

• AI-sök är i grunden samma jobb som SEO, det förändras inte. Information ska finnas på sajten.

• Den stora förändringen är hur användarna kan interagera med sök. Mer tid kommer att 
spenderas på plattformen (Ex Chat GPT eller Google). Optimerar vi för de nya möjligheter som 
uppstår tack vare det nya sökbeteendet?

• Varumärket är viktigt. Organisationer måste förstå hur alla dess marknadsförings- och 
varumärkesaktiviteter i hela tratten påverkar organisk synlighet brett. Ju starkare varumärke, desto 
större chans för synlighet både på Google och i AI-sök.

• Din AI SEO/GEO/AEO/sök-strategi måste utgå från ett Google-first tänk, eftersom AI-söket 
använder Google i sina svar.

• Har du bra strategi för sök och kundresa, så kommer kunden ändå. Bara resan som ändras något.



Tack!


